Ordine dei Dottori Commercialisti e
degli Esperti Contabili di Bari

/‘ genzia

wwsyntratei:

L'interazione a distanza con I’Agenzia delle
Entrate. Canali telematici e sportello digitale

Saluti ed apertura dei lavori

Dott. Saverio Piccarreta (Presidente ODCEC Bari)
Dott. Rag. Ciro Pace (Consigliere Delegato Imposte Dirette ODCEC Bari)

Coordinatore dei lavori

Dott. Andrea Magistrale (Presidente Commissione Imposte Dirette ODCEC Bari)
Argomenti
« Modello di accoglienza e colloquio a distanza con assistenza telefonica e
videochiamata con i funzionari dell’Agenzia delle Entrate
e CIVIS - Esame di casi concreti di errori ripetitivi che generano
comunicazioni
o Registrazione telematica e piattaforma certificati e consegna documenti
e Conclusioni
Relatori
Funzionari Agenzia delle Entrate Direzione Provinciale di Bari

o Dott. Michelangelo Livrieri (Direttore dell’Ufficio territoriale di Bari)

o« Dott. Domenico Muscillo (Direttore dell’Ufficio territoriale di Gioia del
colle)
o Dott. Nicola Pellegrini (Coordinatore front-office dell’Ufficio territoriale di

Bari)

DATEV
KOINOS

Venerdi 12 settembre 2025
ore 9.00 - 13.00

ODCEC Bari - Via O. Marzano, 40



